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INTRODUCCION

Por disposicion contenida en los articulos 6, fraccion XVII, 14, 86, fracciones VII, Xl, Xl
y XXXVI, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo;
4, 8y 9, fraccion XXVI, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo; y 37, segundo y ultimo parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
del Estado de Quintana Roo, corresponde a la Auditoria Superior del Estado, realizar un
analisis del Informe de Avance de Gestidon Financiera y entregarlo a la Comision de

Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestién Financiera es “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados del
ejercicio”, tal y como se define en el articulo 6 fraccién XVII de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO).

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electrénica y
oportuna a la Auditoria Superior del Estado (ASEQROO), los flujos presupuestales de
ingresos y egresos para la debida integracion de los informes trimestrales de Avance de
Gestion Financiera, reflejando la informacién contenida en la Ley de Ingresos, el
Presupuesto de Egresos, el Estado Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos, informacion que sirve para hacer comparaciones
consistentes durante el ejercicio fiscal que se informa; asi como los informes de avance
del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el

Presupuesto de Egresos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
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Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2024, publicado en el

Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el dltimo parrafo
del articulo 14 de la LFRCQROQO, realiz6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad, con
la finalidad de conocer el grado de cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion
de necesidades en ellos proyectados, para ser entregado a la Comision de Hacienda,
Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestidn Financiera contiene lo siguiente:
I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al tercer trimestre del
ejercicio fiscal 2024; y
[I. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuesto de Egresos autorizado por el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad, para el ejercicio
fiscal 2024.

Por su parte, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Solidaridad, dentro de los términos establecidos en la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas del Estado de Quintana Roo, entreg6 a esta entidad fiscalizadora su Informe
de Avance de Gestion Financiera, el cual incluye las cifras acumuladas en el periodo del
1 de enero al 30 de septiembre del ejercicio fiscal 2024, en los términos previstos en la
Guia para la Integraciéon y Rendicion de los Informes de Avance de Gestion Financiera,
y al Acuerdo que contiene los Lineamientos para la Integraciéon y Rendicion de los
Informes de Avance de la Gestion Financiera de las Entidades Fiscalizables del Estado

de Quintana Roo.
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l.- FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

a) Ingresos

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad, en
el periodo comprendido del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024, presenta el siguiente

flujo de ingresos:

INGRESOS

TRIMESTRAL

AVANCE

RUBRO DE
INGRESOS

ESTIMADO
ANUAL

MODIFICADO
ANUAL

ESTIMADO
ACUMULADO

MODIFICADO
ACUMULADO

RECAUDADO
ACUMULADO

VARIACION

FINANCIERO
(%)

Impuestos

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

0.00

Cuotas y
aportaciones de
seguridad social

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Contribuciones de
mejoras

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Derechos

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Productos

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Aprovechamientos

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Ingresos por venta
de bienes,
prestacion de
servicios y otros
ingresos

10,473,847.00

13,385,009.00

8,016,418.89

10,927,580.89

12,187,341.09

4,170,922.20

152.03

Participaciones,
aportaciones,
convenios,
incentivos
derivados de la
colaboracion fiscal
y fondos distintos
de aportaciones

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Transferencias,
asignaciones,
subsidios y
subvenciones, y
pensiones y
jubilaciones

126,498,060.00

126,498,060.00

94,873,545.00

94,873,545.00

94,873,545.00

0.00

100.00

Ingresos derivados
de financiamientos

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

TOTAL
INGRESOS

$136,971,907.00

$139,883,069.00

$102,889,963.89

$105,801,125.89

$107,060,886.09

$4,170,922.20

104.05
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS INGRESOS

Del analisis y comparacion entre el flujo del ingreso recaudado acumulado al tercer
trimestre por la cantidad de $107,060,886.09, en relacion con el ingreso estimado
acumulado del mismo periodo con un importe de $102,889,963.89, deriva que la gestion
para captar recursos al 30 de septiembre del ejercicio 2024, se alcanz6 en un 104.05%.
Este resultado se origina por las siguientes razones manifestadas por la entidad:
Ingresos por venta de bienes, prestacion de servicios y otros ingresos, “al corte del
29 de septiembre del tercer trimestre 2024, se presentaron un incremento en las
recaudacion por mas de $4,340,922.20 pesos en los servicios que prestan las areas de
Ingresos por eventos, CRIM, CADIS, Otros Ingresos Propios, asi como en el area de
donativos por el incremento del contrato de Chedraui en referencia al pan para brindar
mas ayuda a la poblacién y bafios..”; y Transferencias, asignaciones, subsidios y
subvenciones, y pensiones y jubilaciones, “no existe variacién ya que se recaudo el
100% de los Ingresos por Transferencias Municipales.” (Figura 1)

Cabe sefalar que la entidad presenta una justificacion incongruente, debido a que el
importe recaudado en exceso es por $4,170,922.20, segun se reporta en la cédula de

ingresos.

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS DEL

PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2024
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Figura 1
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2024.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad, ha
captado ingresos en su gestion financiera al 30 de septiembre de 2024 por la cantidad
de $107,060,886.09, que comparado con el ingreso estimado anual con un importe de
$136,971,907.00, arroja que la entidad al cierre del tercer trimestre, ha recaudado el

78.16% del total de ingresos estimado para captar en todo el ejercicio fiscal. (Figura 2)

INGRESOS

. ORECAUDADO 1er. TRIMESTRE

25.70% \

E RECAUDADO 20. TRIMESTRE

26.64%
B RECAUDADO 3er. TRIMESTRE

B PENDIENTE DE RECAUDAR DEL
ESTIMADO ANUAL

Figura 2

b) Egresos

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad, en
el periodo comprendido del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024, presenta el siguiente

flujo de egresos:
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EGRESOS
TRIMESTRAL AVANCE
APROBADO MODIFICADO
CONCEPTO ANUAL ANUAL APROBADO MODIFICADO DEVENGADO VARIACION  |FINANCIERO
ACUMULADO ACUMULADO ACUMULADO %
S:r’;’('fr'l‘;fes $91,932,624.00 $91,932,624.00 $68,949,468.00 $68,949,468.00 $63,923,859.94 $5,025,608.06 92.71
Materiales y 10,045,448.00 10,367,304.59 7,534,085.96 7,855,942.55 7,394,516.24 461,426.31 94.13
suministros
Servicios generales 13,155,647.00 16,075,517.70 9,866,735.18 12,786,605.88 12,299,457.50 487,148.38 96.19
Transferencias,
asignaciones, 16,984,341.00 19,895,503.00 12,813,561.96 15,724,723.96 14,847,464.72 877,259.24 94.42
subsidios y otras
ayudas
Bienes muebles,
inmuebles e 4,853,847.00 5,369,840.20 3,690,385.22 4,206,378.42 3,079,089.26 1,127,289.16 73.20
intangibles
Inversion publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Inversiones
financieras y otras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
provisiones
Participaciones y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
aportaciones
Deuda piblica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL EGRESOS $136,971,907.00 | $143,640,789.49 | $102,854,236.32 | $109,523,118.81 | $101,544,387.66 $7,978,731.15 92.72

ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS EGRESOS

Del analisis y comparacion entre el flujo del egreso devengado al tercer trimestre por la
cantidad de $101,544,387.66, con el egreso modificado del mismo periodo con un
importe de $109,523,118.81, se deriva que los recursos al 30 de septiembre del ejercicio
2024, se aplicaron en un 92.72%. Este menor devengo se origina por las siguientes
razones manifestadas por la entidad: Servicios personales, “en este capitulo se tiene
un devengado menor por remuneraciones al personal de caracter permanente con un
importe de $126,785.53, remuneraciones adicionales y especiales $3,919,003.66,
Seguridad social $0.00, otras prestaciones sociales y economicas $979,818.87 las
modificaciones realizadas son para gastos posteriores a las prestaciones de fin de afio.”;
Materiales y suministros, “se tiene un devengo menor en este trimestre que las integran
materiales de administracion, emision de documentos $168,561.16, alimentos y
utensilios $81,560.91, materiales y articulos de construcciones $7,484.48, productos
quimicos, farmacéuticos $184,202.12, combustible, lubricante y aditivos $18,000.64

vestuarios, blancos prendas de proteccion $(400.00), herramientas, refacciones y
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accesorios $2,017.00 estos montos fueron autorizados pero no se realizo el gasto en
este trimestre, recalendarizando el devengo.”; Servicios generales, “en este capitulo
presenta un devengo menor al presupuesto modificado por servicios basicos $19,658.71,
servicios de arrendamiento $12,021.93, servicios profesionales, cientificos, técnicos
$74,114.40, servicios financieros, bancarios $0.00, servicios de instalacion, reparacion
$10,731.37, servicios de traslado y viaticos $162,067.39, servicios oficiales $201,855.86,
otros servicios generales $6,698.72 estos montos fueron autorizados pero no se realizd
el gasto en este trimestre, recalendarizando el devengo.”; Transferencias,
asighaciones, subsidios y otras ayudas, “existe una variacion entre el devengo y el
modificado por ayudas sociales por $877,259.24 esta cantidad se realizara el devengo
para el siguiente trimestre”; y Bienes muebles, inmuebles e intangibles, “en este
capitulo se tiene un devengo menor al modificado los cuales la integran mobiliario y
equipo de administracion $639,077.50, Mobiliario y equipo educacional y recreativo
$113,896.26, equipo e instrumental médico y de laboratorio $260,000, vehiculo y equipo
de transporte $24,031.82 y maquinaria, otros equipos y herramientas $90,283.58 estos
montos fueron autorizados pero no se realizé el gasto en este trimestre,

recalendarizando el devengo.” (Figura 3)

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
DE EGRESOS DEL PERIODO ENERO-SEPTIEMBRE DE 2024
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personales suministros generales asig., subs. y muebles, publica financierasy y aportaciones
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®| MODIFICADO DEVENGADO

Figura 3
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
APLICACION DE LOS EGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2024.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad, ha
devengado egresos en su gestion financiera al 30 de septiembre de 2024 por la cantidad
de $101,544,387.66 que comparado con el egreso modificado anual con un importe de
$143,640,789.49, arroja que la entidad al cierre del tercer trimestre ha ejercido el 70.69%

del total autorizado para ejercer en todo el ejercicio fiscal. (Figura 4)

EGRESOS

ODEVENGADO 1ler. TRIMESTRE

E DEVENGADO 20. TRIMESTRE

E DEVENGADO 3er. TRIMESTRE

B PENDIENTE DE DEVENGAR DEL
MODIFICADO ANUAL

Figura 4
Il.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad,

reporta como presupuesto total modificado la cantidad de $143,640,789.49, recurso

destinado para el desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:
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» PP22 - Sistema DIF Municipio de Solidaridad el cual se desarrollara con 2

indicadores estratégicos y 23 de gestion para el logro de los objetivos.

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 y al Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 de la siguiente manera:

Eje del
Estatal

Eje 1 -

Social y Calidad de

Vida

Plan
de
Desarrollo

Bienestar

il

Eje

la Poblacion

del

Municipal
Desarrollo

Plan

de

Eje 1 - Seguridad y
Calidad de Vida para

Programa
Municipal
Desarrollo

) de

1.6 Grupos de Atencién
Prioritaria, Igualdad y
Equidad de Género,
Derechos Humanos y
Juventud

Programa
Presupuestario

PP22 - Sistema DIF
Municipio de
Solidaridad

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad, en

el periodo del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024, presenta el siguiente avance del

cumplimiento de los programas:

EE(IEDSLT;\L'J\/IIE/-\STARIO‘ PP22-Sistema DIF Municipio de Solidaridad.
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘E:_DO FREC. DE PROGRAMADSEYRIROEDAOLIZADO ENEL Avﬁg%%gibﬁyf-“\
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LRI, AHIUAL
F-Contribuir a brindar un trato
inclusivo, no discriminatorio y . 0.00 0.00 0.00
Porcentaje de
respetuoso de los derechos poblacién
h I lacié [
523322 : auSOb 32.?:.1)/ a:; vulnerable  por |Descendente| Anual 333,800.00 No 0.00% 0.00%
personas  que N N carencia en el
municipio mediante asistencia municipio
integral para personas en ’
situacién de vulnerabilidad. 0.00 0.00 0.00 | 333,800.00
Porcentaje de
personas en
. - situacién de 0.00 0.00 0.00
P- Las personas en situacion -
o S vulnerabilidad del
de vulnerabilidad del municipio municipio de
reciben  eficazmente  los solidar?dad recibe Descendente| Anual [126,844.00 No 0.00% 0.00%
servicios de asistencia social N
integral. eflca_zmente Igs
servicios e
asistencia social 0.00 0.00 000 | 126,844.00
integral
Co1- Actividades Porcentaje de 0.00 1.00 0.00
administrativas de la direccion actividades
general del sistema DIF | administrativas Ascendente | Semestral | 8.00 No 00.00% 12.50%
concluidas concluidas.
0.00 1.00 0.00 7.00

Las rabricas corresponden a los
Normatividad Técnica
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PROGRAMA . - -
PP22-Sistema DIF Municipio de Solidaridad.
PRESUPUESTARIO: p
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONRESUMEN | nNomBReDEL | SENTIPO |erec pE PROGRAMADO ¥ R/ 12ADO EN EL A v
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UL (OISR
Porcentaje de
actividades para la
C02- Actividades para la operatividad en el 6.00 6.00 6.00
operatividad en el ejercicio ejercicio fiscal . .
fiscal 2024 por las unidades 2024 por las Ascendente | Trimestral | 24.00 Si 100.00% 75.00%
administrativas realizadas. unidades
administrativas 6.00 6.00 6.00 6.00
realizadas
Porcentaje de
C03- Resguardo de nifias, nifilas, nifios y 89.00 80.00 84.00 :
nifios y adolescentes en la adolescentes en la . .
casa de asistencia temporal casa de asistencia Ascendente | Trimestral | 374.00 Si 88.42% 67.65%
otorgados. temporal
otorgados 89.00 95.00 95.00 95.00
Porcentaje de 4,574.00 3,294.00 4,340.00 -
CO04- Servicios juridicos para servicios juridicos
victimas de delitos en material para victimas de | Ascendente |Trimestral |17,774.00 Si 100.93% 68.68%
familiar brindados. delitos en materia
familiar brindados 457400 | 450000 | 4,300.00 | 4,400.00
Porcentaje 149.00 106.00 52.00 -
. PR asesonaslundlcas
C05- Asesorfas juridicas a a muieres victimas
mujeres victimas de violencia le : Ascendente | Trimestral | 1,049.00 Si 17.33% 29.27%
N " . de violencia en
en materia familiar brindados N "
materia  familiar
brindados 149.00 300.00 300.00 300.00
Porcentaje de 436.00 567.00 489.00 -
. IR terapias
CO06- Terapias psicolégicas de IR . .
integracion familiar otorgadas. psmolog_l?as __de Ascendente | Trimestral | 1,936.00 Si 97.80% 77.07%
integracion familiar
otorgadas. 436.00 500.00 500.00 500.00
Porcentaje de
CO07- Servicios integrales a las servicios 36.00 24.00 12.00 -
Nifias, Nifios y Adolescentes integrales a nifias,
Migrantes en situacion de nifios y | Ascendente |Trimestral | 126.00 Si 40.00% 57.14%
vulnerabilidad y victimas de adolescentes
delitos brindados. migrantes
brindados. 36.00 30.00 30.00 30.00
Porcentaje de
actividades para la
C08- Actividades para la recreacion, cultura 17.00 13.00 13.00 )
recreacion, cultura 'y la y la  practica
practica deportiva de nifios, deportivade nifios, | Ascendente | Trimestral | 82.00 Si 61.90% 52.44%
nifias, adolescentes y adultos nifias,
mayores realizados. adolescentes y
adultos mayores 17.00 22.00 21.00 22.00
realizados.
Porcentaje de
Desayunos
C09- Desayunos escolares en escolares en 361,250.00 [ 439,050.00 | 158,774.00 -
modalidad frios y calientes en modalidad frios y
escuelas publicas de nivel calientes en | Ascendente |Trimestral |1,479,850.00 Si 99.36% 64.81%
preescolar y primaria escuelas publicas
entregados de nivel preescolar
y primaria 361,250.00 | 479,400.00 | 159,800.00 | 479,400.00
entregados
Porcentaje de
servicios 11,583.00 | 10,526.00 | 13,845.00 -
C10- Servicios asistenciales y asistenciales y
educativos a Nifias y nifios en educativos a NN X . o 5
los Centros Asistenciales de en los Centros Ascendente | Trimestral | 40,083.00 Si 145.74% 89.70%
Desarrollo Infantil brindados. Asistenciales  de
Desarrollo  Infantil 11,583.00 | 9,500.00 | 9,500.00 | 9,500.00
brindados.
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PROGRAMA . - -
PP22-Sistema DIF Municipio de Solidaridad.
PRESUPUESTARIO: p
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONRESUMEN | nNomBReDEL | SENTIPO |erec pE PROGRAMADO ¥ R/ 12ADO EN EL A v
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UL hERG
Efgcf:::fs de 97.00 116.00 88.00 -
C11- Programas, actividades acti\g/idadesv
y servicios del sistema DIF L d)I Ascendente | Trimestral | 452.00 Si 73.33% 66.59%
difundidos servicios ©
! sistema DIF
difundidos. 97.00 100.00 120.00 135.00
Porcentaje de 86.00 7.00 7.00
C12- Eventos de colaboracién (I:Et;lI:rl;t:rSacién adrz ’ ’ ’
para  grupos  vulnerables UpoS P Ascendente |Trimestral | 113.00 Si 87.50% 88.50%
coordinados. 8u|r?erables
coordinados 86.00 7.00 8.00 12.00
Porcentaje de
) Apoyos  sociales 2,915.00 | 2,919.00 | 2,481.00 -
C13- Apoyos sociales para las para las personas
personas _en situacién de | en situacién de |, oo | Trimestral |12,415.00| S 82.70% 66.98%
vulnerabilidad del municipio de vulnerabilidad del
solidaridad entregados. municipio de
solidaridad 2,915.00 3,500.00 3,000.00 3,000.00
entregados.
Porcentaje de
Capacitaciones 'y
. talleres para 34.00 6.00 4.00 -
Cl14- Capacitaciones y | personas en
talleres para personas en situacion de
situacion de vulnerabilidad del | - vulnerabilidad del | o oo | Trimestral | 45.00 si 133.33% | 97.78%
Municipio de Solidaridad en Municipio de
centros de desarrollo Solidaridad en
comunitarios impartidos centros de
desarrollo 34.00 3.00 3.00 5.00
comunitarios
impartidos
Porcentaje de
actividades 36.00 25.00 25.00 -
C15- Actividades recreativas, recreativas,
deportivas y culturales en el deportivas y | Ascendente |Trimestral | 105.00 Si 108.70% 81.90%
club adulto mayor realizadas. culturales en el
club del ~adulto 36.00 23.00 23.00 23.00
mayor realizadas.
Porcentaje de
C16-  Servicios de salud _Servmlos de salud 4,808.00 3,870.00 3,616.00 -
integrales a las personas en integrales  a las
1 1 0, 0,
situacion de vulnerabilidad p_ersopf;\s en | Ascendente | Trimestral | 15,808.00 Si 103.31% 77.77%
situacion de
otorgados I i
vulnerabilidad 4,808.00 | 4,000.00 | 3,500.00 | 3,500.00
otorgados
Porcentaje de
ici 1,395.00 1,742.00 1,578.00 -
C17-  Servicios de salud Sen/lcmsvde salud
mental integrales a las mental integrales X .
personas en situacién de a las Rersonas en | Ascendente |Trimestral | 6,395.00 Si 87.67% 73.73%
- N situacion de
vulnerabilidad brindados. Vulnerabilidad
N 1,395.00 1,600.00 1,800.00 1,600.00
brindados
Porcentaje de
servicios de 7,649.00 8,344.00 7,994.00 -
C18-Servicios de rehabilitacion
rehabilitacién  integral  en integral en el X .
Centro de Rehabilitacion Centro de Ascendente | Trimestral | 28,000.00 Si 108.75% 85.67%
Integral Municipal realizados. Rehabilitacion
Integral Municipal 7,649.00 | 7,000.00 | 7,351.00 | 6,000.00
realizados
Porcentaje de
B o servicios 686.00 914.00 788.00 -
C19- Servicios terapéuticos a terapéuticos  en
las adicciones a personas en adicciones a X . o o
situacion de vulnerabilidad personas en Ascendente |Trimestral | 2,686.00 Si 112.57% 88.91%
otorgados. situacion de
vulnerabilidad 686.00 700.00 700.00 600.00
otorgados
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP22-Sistema DIF Municipio de Solidaridad.

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSETQI%%%IZADO ENEL AV%%%%I;I;&?[’)VIETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL s/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRLY AR
Porcentaje de
Asesorias a nifias, 140.00 76.00 80.00
C20- Asesorias a nifias, nifios nifos y
y adolescentes en educacién adolescentes en X .
primaria y secundaria educacion Ascendente | Trimestral | 450.00 Si 100.00% 65.78%
realizadas. primaria y
secundaria 140.00 140.00 80.00 90.00
realizadas
Porcentaje  _ de 13.00 20.00 16.00

Actividades sobre
los derechos de
los nifias, nifios y | Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 53.33% 49.00%
adolescentes y
participacion

infantil realizados

C21- -Actividades sobre los
derechos de los nifias, nifios y
adolescentes 'y participacion
infantil realizados

13.00 20.00 30.00 37.00

Porcentaje de
Brigadas "DIF en
tu  escuela” a
estudiantes de | Ascendente |Trimestral 8.00 Si 50.00% 50.00%
nivel secundaria
sector publico y

3.00 0.00 1.00
C22- Brigadas "DIF en tu
escuela” a estudiantes de nivel
secundaria sector publico y
privada realizadas

privada realizadas 3.00 0.00 2.00 3.00
ig;i?;;i’:s adr: 349.00 73.00 107.00
C23- Actividades para nifias, e b P
nifios y adolescentes en los ninas, - ninos -y
. adolescentes en | Ascendente | Trimestral | 1,299.00 Si 26.75% 40.72%
programas preventivos
, los programas
realizados. .
preventivos
realizados 349.00 150.00 400.00 400.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: no reporta metas programadas para el trimestre.

» Componente 02: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad argumenta que “este indicador tiene como meta anual el
100.00% equivalente a 24 actividades programadas, se realizaron 6 actividades

de 6 programadas, el porcentaje alcanzado es del 100.00% logrando alcanzar la
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meta del 3er. trimestre 2024, es importante mencionar que la informacion

reportada corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 03: se reporta un avance del 88.42% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “la meta anual es de 100.00%, equivale a
374 resguardos, este trimestre se realizaron 84 ingresos de 95 programados, el
porcentaje alcanzado es de 88.42% no se alcanzé la meta programada en el
trimestre debido a la baja de casos de delitos en contra de los nifias, nifios y
adolescentes vulnerables, es importante mencionar que la informacion reportada
corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 04: se reporta un avance del 100.93% con respecto a la meta
programada. La entidad aclara que “la meta anual es de 100.00%, equivale a
17,774 servicios juridicos, este trimestre se realizaron 4,340 servicios de 4,300
programadas, el porcentaje alcanzado es de 100.93% se superé la meta
programada en el trimestre, debido a la alta demanda de servicios juridicos
solicitados por las personas violentadas en sus derechos, es importante
mencionar que la informacién reportada corresponde del 01 de julio al 26 de
septiembre del 2024,

» Componente 05: se reporta un avance del 17.33% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “la meta anual es de 100.00% equivale a
1,049 asesorias, este trimestre se realizaron 52 asesorias de las 300 proyectadas,
el porcentaje alcanzado es del 17.33%, no se logro alcanzar la meta programada
en el trimestre debido a que no se presentaron denuncias de victimas de violencia
de género, es importante mencionar que la informacion reportada corresponde del
01 de julio al 26 de septiembre del 2024.”

» Componente 06: se reporta un avance del 97.80% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “la meta anual es de 100.00%, equivale a
1,936 terapias, este trimestre se realizaron 489 terapias de 500 programadas, el
porcentaje alcanzado es de 97.80% no se alcanz6 la meta programada en el
trimestre, debido que no se presentaron para su atencion las personas citadas,

que fueron violentadas en sus derechos y que necesitan estabilizar su salud
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mental, es importante mencionar que la informacion reportada corresponde del 01
de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 07: se reporta un avance del 40.00% con respecto a la meta

programada. La entidad justifica que “la meta anual es de 100.00%, equivale a
126 servicios, este trimestre se realizaron 16 servicios de 30 programadas, el
porcentaje alcanzado es de 40.00% no se logro alcanzar la meta programada en
el trimestre debido que no se presentaron casos de nifias, nifios y adolescentes
migrantes en el municipio que requiriera atencion por parte de la delegacion de la
procuraduria de proteccion es importante mencionar que la informacién reportada
corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 08: se reporta un avance del 61.90% con respecto a la meta
programada. La entidad argumenta que “este indicador tiene como meta anual
100.00%, equivalente a 82 programadas, en este trimestre se realizaron 13
actividades de 21 programadas, el porcentaje alcanzado es del 61.90%, no se
logro la meta programada debido a la cancelacion de actividades ya que el curso
de verano se extendié una semana mas y no se contaba con el campo de futbol
en buen estado para realizar torneos de este deporte, es importante mencionar
que la informacion reportada corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del
2024”.

» Componente 09: se reporta un avance del 99.36% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “este indicador tiene como meta anual un
100.00% equivalente a 1,479,850 raciones programadas, este trimestre se
realizaron 158,774 raciones de las 159,800 programadas el porcentaje alcanzado
es de 99.36 % no se logré la meta programada debido al fin de ciclo escolar y
periodo vacacional, es importante mencionar que la informacion reportada
corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 10: se reporta un avance del 145.74% con respecto a la meta
programada. La entidad aclara que “este indicador tiene como meta anual un
100% equivalente a un total de 40,083 servicios de asistencia educativa, trabajo
social, enfermeria, psicologia y pedagogia, en este segundo trimestre se

brindaron un total de 13,845 de 9,500 programados en el trimestre, el porcentaje
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alcanzado es del 145.74% superando la meta programada debido a los 71 nifias

y nifios de nuevo ingreso que se tuvieron respecto a las inscripciones del ciclo
escolar 2024-2025, es importante mencionar que la informacion reportada
corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024.

» Componente 11: se reporta un avance del 73.33% con respecto a la meta
programada. La entidad establece que “este indicador tiene como meta anual el
100.00%, equivalente a 452 solicitudes programadas, se recibieron 88 de las 120
programadas, el porcentaje alcanzado fue de 73.33% de la meta programada en
el trimestre, no se logré la meta programada debido a que no se recibieron
solicitudes para difusion de los servicios del sistema dif por parte de las areas, es
importante mencionar que la informacion reportada corresponde del 01 de julio al
26 de septiembre del 2024,

» Componente 12: se reporta un avance del 87.50% con respecto a la meta
programada. La entidad aclara que “este indicador tiene como meta anual el
100.00% equivalente a 113 eventos de colaboracion, en este trimestre se
realizaron 7 de 8 programadas, el porcentaje alcanzado es de 87.50% no logrando
la meta programada en el trimestre debido a la cancelacion de un evento por
agenda del presidente, este indicador fue reprogramado en el calendario de metas
debido a la actualizacion que se efectué en la matriz de indicadores para
resultados, por sugerencias de la auditoria de desempefio, de la auditoria superior
del estado de quintana roo, es importante mencionar que la informacion reportada
corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024.

» Componente 13: se reporta un avance del 82.70% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente a 12,415 apoyos programados, en este trimestre se entrego
un total de 2,481 de 3,000 apoyos programados en el trimestre, alcanzando el
82.70% de la meta programada por tal motivo no se logr6 alcanzar la meta para
este trimestre, sin embargo se le dio prioridad a las jefas de familia con los
distintos apoyos y asi contribuir a mejorar las condiciones de la familia y
reduciendo asi la brecha de la desigualdad, de igual forma por bajo por los tiempos

electorales se dejaron de hacer algunas entregas en colonias vulnerables, es
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importante mencionar que la informacion reportada corresponde del 01 de julio al
26 de septiembre del 2024”.

» Componente 14: se reporta un avance del 133.33% con respecto a la meta

programada. La entidad argumenta que “este indicador tiene como meta anual el
100.00% equivalente a 45 actividades programadas, en este trimestre se realizé
4 actividades de 3 programadas, el porcentaje alcanzado es del 133.33%,
superando la meta programada en el trimestre, debido a las necesidades que
presentan las personas en condicion de vulnerabilidad y atendiendo los cursos
proporcionados por el servicio estatal de empleo, es importante mencionar que la
informacion reportada corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 15: se reporta un avance del 108.70% con respecto a la meta
programada. La entidad manifiesta que “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente a 105 actividades programadas, en este trimestre se
realizaron 25 de 23 programado, el porcentaje alcanzado es de 108.70%
superando la meta programada en el trimestre debido a la realizacion de eventos
en beneficio de las personas adultas mayores no programadas, es importante
mencionar que la informacion reportada corresponde del 01 de julio al 26 de
septiembre del 2024”.

» Componente 16: se reporta un avance del 103.31% con respecto a la meta
programada. La entidad aclara que “este indicador tiene como meta anual el
100.00% equivalente a 15,808 servicios, en este trimestre se realizaron 3,616
servicios de 3,500 programados, alcanzando un porcentaje del 103.31% de la
meta programada en el trimestre, se supero la meta programada debido a la alta
afluencia de los pacientes en situacion de vulnerabilidad debido a la adecuada
promocién de servicios y campafas ofertadas. sin embargo, se encuentra en un
nivel aceptable, es importante mencionar que la informacion reportada
corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 17: se reporta un avance del 87.67% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “este indicador tiene como meta anual el
100.00% equivalente a 6,395 servicios, en este trimestre se realizaron 1,578
servicios de 1,800 programados, alcanzando un porcentaje del 87.67%
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programado en el trimestre, la cual no supera la meta del tercer trimestre, debido

a que los pacientes subsecuentes reprogramaron los servicios solicitados por el
periodo vacacional de verano, es importante mencionar que la informacion
reportada corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 18: se reporta un avance del 108.75% con respecto a la meta
programada. La entidad argumenta que “este indicador tiene como meta anual el
100.00% equivalente a 28,000 servicios, en este trimestre se realizaron 7,994
servicios de 7,351 programado. El porcentaje alcanzado es del 108.75%,
superando la meta programada en el tercer trimestre, debido al incremento de los
servicios de rehabilitacion se ve reflejado debido al ingreso del nuevo personal,
por lo que permite cubrir una amplia cobertura en servicios de rehabilitacion y
recreacion inclusiva, es importante mencionar que la informacion reportada
corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 19: se reporta un avance del 112.57% con respecto a la meta
programada. La entidad manifiesta que “este indicador tiene como meta anual el
100.00% equivalente a 2,686 servicios, en este trimestre se realizaron 788
servicios de 700 programado. El porcentaje alcanzado es del 112.57%, superando
la meta programada en el trimestre, debido al aumento de usuarios que han
decidido ingresarse al programa residencial esto gracias a ex usuarios con
resultados favorables que los asesoran y promocionan la comunidad terapéutica
en grupos vulnerables como son hoteleria, alcohdlicos anénimos y narcoticos
anonimos, es importante mencionar que la informacion reportada corresponde del
01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 20: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad aclara que “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente 450 asesorias programadas, en este trimestre se realizaron
80 de 80 asesorias programadas. el porcentaje es del 100.00%, logrando alcanzar
la meta programada en este trimestre, es importante mencionar que la informacion
reportada corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 21: se reporta un avance del 53.33% con respecto a la meta

programada. La entidad justifica que “este indicador tiene como meta anual
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100.00% equivalente a 100 actividades programadas, en este trimestre se

realizaron 16 de 30 actividades programadas, el porcentaje alcanzado es del
53.33% de la meta programada en el trimestre, no se logré alcanzar la meta
debido al periodo vacacional julio-agosto, es importante mencionar que la
informacion reportada corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

» Componente 22: se reporta un avance del 50.00% con respecto a la meta
programada. La entidad aclara que “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente a 8 brigadas programadas al afio, en este trimestre se
realizaron 1 de 2 actividades programadas, el porcentaje alcanzado es del 50.00%
de la meta programada en el trimestre, no se logré la meta debido al periodo
vacacional julio-agosto, es importante mencionar que la informacion reportada
corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”;

» Componente 23: se reporta un avance del 26.75% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente a 1,299 actividades programadas, en este trimestre se
realizaron 107 de 400 actividades programadas, el porcentaje alcanzado de este
trimestre es del 26.75% de la meta programada en el trimestre, no se logré la meta
debido al periodo vacacional julio-agosto, es importante mencionar que la

informacion reportada corresponde del 01 de julio al 26 de septiembre del 2024”.

Cabe sefalar, que el analisis realizado a la informacidén programatica que presento la

Entidad, se efectud a los indicadores del nivel Fin, Propésito y Componente.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Solidaridad, refleja el avance financiero y cumplimiento de los programas
con base en indicadores al 30 de septiembre de 2024. En cada uno de los apartados se
emite el resultado del andlisis que este Organo Fiscalizador realiza en funcién a la

informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que los analisis realizados no constituyen una auditoria basada
en los procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la
evaluacion del control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio
en analizar la informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los
resultados a la Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto
y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinion en este momento en cuanto

a la razonabilidad de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MIGUEL ZOGBY CHELUJA MARTINEZ
Auditor Superior del Estado de Quintana Roo

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccién de Planeacion y
Normatividad Técnica

Pagina 19 de 19




